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Lokal omstilling

Sadan far din
kommuhnhe succes

Dette heefte giver information om, hvordan en kommune
kan understotte og samarbejde med lokale aktgrer om at fa
succes med gennemforelse af lokale gronne
omstillingsprojekter baseret pa lokalt engagement og
lokale kraefter hos borgere, erhvervsliv med flere.



Indledning

Der gennemfgres til stadighed st@rre og mindre meget forskellige lokale greanne omstillingsprojekter over
hele Danmark. Disse projekter involverer udover kommunerne typisk lokale aktgrer som borgergrupper,
boligforeninger, ejendomsejere, lokale handvaerksvirksomheder osv.

Kommunens rolle i et sadant samarbejde er forskellig fra de andre lokale aktgrers rolle, idet kommunens
made at agere pa i samarbejdet med - og i hjaelpen til - disse projekter kan veere afggrende for, om
projekterne ender med succes eller ma opgives. Projekterne omfatter skift af energiforsyning,
energieffektivisering, adfeerdsaendringer, felles ejerskab af VE anlaeg og meget andet.

Hvis kommunen forstar de lokale aktgrers made at samarbejde pa for at gennemfgre et projekt, bliver det
meget lettere for kommunens politikere og medarbejdere at bidrage konstruktivt og positivt til den lokale
proces.

For kommunerne har flere opgaver. Dels skal de styre egen virksomhed, dels er de myndighed og endelig er
de ogsa udfgrende af politiske beslutninger i samarbejde med de lokale aktgrer. De forskellige opgaver skal
handteres ganske forskelligt.

Kommunens deltagelse i lokale grganne omstillingsprojekter bliver nemlig svaer, hvis kommunen agerer som
om, deltagelsen er en kommunal myndighedsopgave, som hele tiden skal kontrolleres politisk og
gennemfgres pa de “seedvanlige” kommunale praemisser.

| de succesfulde projekter, som er beskrevet i dette projekt, har kommunerne bogstavelig talt vendt deres
rolle om. Her er det de lokalt engagerede borgere, som i hgj grad har sat tempoet og rammerne for
processen. Og det er kommunen, der har stgttet op i borgernes tempo med forstaelse for en lokal
borgerdrevet proces.

Dette heaefte er derfor udarbejdet som inspiration til de mange kommunale medarbejdere og politikere,
som gerne involverer sig for pa den bedst mulige made at understgtte de mange forskellige aktgrer i
lokalsamfundet, som gnsker at igangsatte et grgnt omstillingsprojekt.

Haeftet indeholder viden fra Det @kologiske Rad, Teknologisk institut og Samsg Energiakademi om struktur
og proces for lokale succesrige omstillingsprojekter, suppleret med en analyse af otte eksempler pa godt
gennemfgrte grenne lokale omstillingsprojekter.

Vi har i det fglgende beskrevet et typisk lokalt projektforlgb og opdelt det i tolv karakteristiske elementer,
som beskrives i det fglgende. Alle tolv elementer har stor betydning for et succesfuldt forlgb af det grgnne
omstillingsprojekt.

Ud fra de tolv elementer har vi i kort form til slut givet seks konkrete anbefalinger til, hvordan man lokalt
kan gennemfgre succesfulde omstillingsprojekter. Anbefalingerne kan anvendes uanset hvilken type
projekter, der er tale om.



De otte dokumenterede projekter er:

ZERObutik — Klimamaerke i Senderborg

Hylke — Europaeisk varmepumpeby 2016
Samsg@ — Danmarks energi-¢

Energiradet — Ringkgbing-Skjern Kommune
Fgns - Borgerdrevet fjernvarme

A/B Elleparken - Effektive energibesparelser
Pilehusene — Energibesparende efterisolering
ZEROsport — Klimamaerke i Sgnderborg

1.
2.
3.
4.
5.
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Resultaterne i form af seks korte film og otte grundige beskrivelser kan findes www.grgnsucces.dk.



www.gr%C3%B8nsucces.dk

Kort beskrivelse af processen for succesfulde lokale grenne projekter

Lokalt baserede grgnne projekter starter ofte pa grund af en udfordring f.eks. i form af en
udefrakommende trussel som skolelukning, butikslukning, et generelt behov for lokal udvikling, en
affolkningstrussel, et lokalt gnske om styrket fllesskab eller i stigende grad klimaforandringernes krav til
bade globale og lokale indsatser. Disse lokale eller globale udfordringer skaber et konkret behov for lokal
handling.

Alt efter udfordringens karakter involveres lokalsamfundets mange relevante akterer.

Aktgrerne star derefter over for en raekke barrierer, som under normale omstaendigheder kunne have
stoppet processen, men for at imgdega udfordringen er aktgrerne ngdt til at bryde disse.

Der er derfor brug for at skabe en optimal proces med inddragelse, ansvarsfordeling og
forventningsafstemning, hvor den enkeltes styrker kan anvendes.

Aktgrerne er ofte kendetegnet ved at have en staerk drivkraft og en villighed til at ggre en ekstra indsats,
hvilket er afggrende for den Ipbende opbygning af tillid mellem de involverede parter.

| Ipbet af projektets fremdrift opnas der Igbende konkrete resultater og erfaringer. Det styrker den lokale
viden, troen pa egne evner og tilliden mellem aktgrerne.

Kommunen som medspiller er meget ofte en afggrende parameter. Hvis kommunen evner at indga i et
egentligt ligeveerdigt samarbejde med de gvrige lokale kraefter, kan kommunen bruge sin adgang til viden
og pkonomi til at styrke og bakke op om de gvrige lokale aktgrer.

Motivationen for projektet kan undervejs i processen udvides fra udelukkende at veere baseret pa den
oprindelige udfordring til ogsa at omfatte hensynet til baeredygtighed og klima, udvidelse af det lokale
faellesskab, styrket faglig stolthed og gkonomisk lokal gevinst.

Projektets succes er i hgj grad afhaengig af sammenhaengskraften i lokalsamfundet. En udefrakommende
trussel eller udfordring kan skabe en staerkt faellesskabsbehov, men ogsa den allerede tilstedevaerende
lokale sammenhangskraft og netveerk spiller en betydelig rolle.

Undervejs i processen og serligt i slutfasen opstar “aha-oplevelsen”. Man har i faellesskab naet et
succesfuldt resultat, som man maske ikke hele tiden har troet var muligt. Herved har man i processen
opbygget erfaring og kompetencer og styrket den lokale tillid og sammenhaengskraft.

Denne lokale styrkelse er afggrende for, at den efterfglgende spinoff-effekt kan opsta: Nye projektideer
opstar og igangsaettes, og processen kan gentages pa et hgjere niveau. Denne gang ofte drevet af
motivation uden behovet for en egentlig udfordring til at skubbe processen og med viden om, hvordan man
overvinder barrier.

De 12 fremhavede elementer uddybes i det fglgende.



Tolv kendetegn ved lokale grenne succeser

UDFORDRINGEN
Ganske mange initiativer udspringer af, at der kommer en udfordring udefra, som kan true funktionen af
lokalsamfundet. Dette benavnes ofte som “en braandende platform”.

Klassisk er det, at kommunalbestyrelsen fremkommer med ideer om, at den lille lokale skole skal lukkes,
bgrneinstitutionen flyttes til en nzaerliggende by eller den sidste dagligvareforretning ma dreje ngglen om.
Sadanne udefrakommende trusler skaber som regel en lokal reaktion, som bade skaber modstand mod de
udefrakommende trusler, men som ogsa udlgser en lokal forstaelse for, at man selv ma tage initiativet til at
modvirke udfordringen. Herved opstar behovet for at skabe og styrke de lokale netvaerk, identiteten og det
sociale samveer.

| de dokumenterede otte projekter var udfordringen f.eks. ngdvendigheden af omstilling af hensyn til
klimaet og behovet for lokal aktivitet og arbejdspladser. Det var en trussel om lukning af skolen i Hylke, som
blev til et skolerenoveringsprojekt, hvor erfaringerne spredte sig. Det var et nedbrudt tag i A/B Elleparken,
hvor den succesfulde fornyelse gav motivation til og tro pa mere. Og det var risikoen for marginalisering
ved tab af arbejdspladser pa Samsg og dermed tab af kommunestatus.

KLIMA og MILJ@ SOM MOTIVATION
En del lokale initiativer opstar pa grund af den stigende fokus pa at modvirke klimaforandringerne og
medvirke lokalt til skiftet fra fossil energiproduktion til vedvarende energi.

Fgns Neervarme er et godt eksempel p3a, at klimahensyn og gnsket om selv at bidrage med noget har en
udlgsende kraft til igangsaetning af lokale initiativer. Og ProjectZero er udsprunget af et lokalt
erhvervsengagement fra virksomhederne Danfoss og LINAK baseret pa en kombination af en ngdvendig
klimaindsats og et identificeret behov for at styrke lokalsamfundet i Sgnderborg.

LOKALE AKT@RER

Det er vigtigt, at der er lokale ressourcepersoner tilstede i sddanne projekter. Der skal veere personer, som i
stgrre eller mindre grad forstar, hvordan man gennemfgrer et projekt, og som patager sig en vaesentlig
rolle i projektet. De lokale ressourcepersoner (som ogsa kan vaere kommunale medarbejdere) skal have
forstaelse for, at nogle fa ildsjeele ikke alene kan gennemfgre projekterne. Hele lokalsamfundet skal
inddrages. Det er vigtigt, at man aktiverer mange deltagere med forskellige opgaver og understgtter dem
med opleaering og hjelp i gennemfgrelsen af opgaverne.

Eksempelvis har tilstedevaerelsen af en gren ildsjeel og den tillid, han har nydt i lokalsamfundet pa Samsg,
haft stor betydning for inddragelsen af mange lokale aktgrer og dermed for en raekke af de lokale succeser,
der er gennemfgrt pa Samsg.

Ligesom tilstedevaerelsen af en husejer med erfaring fra byggeprojekter og et eksisterende godt netvaerk
var afggrende for en hurtig og effektiv beslutning og gennemfgrelse af udskiftning og efterisolering af et
feelles tag i Pilehusene.



| Senderborg kommune var engagementet og den gkonomiske indsats fra de store virksomheder og
efterfglgende fra meget brede kredse afggrende for opstarten af og processen med ProjectZero.

KOMMUNEN SOM LOKAL AKT@R

Kommunen er i ganske mange projekter en vaesentlig lokal aktgr.

Denne rolle bliver svaer, hvis kommunen agerer som om deltagelsen i lokale projekter er en kommunal
myndighedsopgave.

| de succesfulde projekter, som er beskrevet i dette haftet, har kommunen bogstavelig talt vendt sin rolle
om. Her er det de lokalt engagerede borgere, som i hgj grad har sat tempoet og rammerne for processen.
Og de deltagende kommunale aktgrer har haft som grundtanke, at borgerne naturligvis var i fokus, nar man
skulle hjaelpe til undervejs i processen.

Den kommunale tilgang som aktgr i en proces, hvor kommunen tilpasser sig processen, er en vigtig lere.
Det betyder, at der skal findes de rigtige udadvendte personer i kommunen. Og det kraever, at bade
politikere og administration skal give ansvar for tildeling af tid og ressourcer til de involverede ansatte, sa
disse kan handle pa kommunens vegne i respekt for de lokale aktgrers proces.

Kommunen skal desuden vaere opmaerksom p3, at rollerne skal kunne skifte i Ipbet af projektets
gennemfgrelse. Den ene dag er det bedst, at det er de lokale aktgrer, der byder pa kaffe og sidder for
bordenden, den naeste dag er det kommunen, som har den rolle.

F.eks. har bade Middelfart og Skanderborg kommuner (Fgns og Hylke) vaeret fleksible og gode til at
engagere sig pa borgernes praamisser og stgtte op om projekterne.

BARRIERER

Aktgrerne oplever generelt at sta over for en raekke barrierer for at gennemfgre grgnne
omstillingsprojekter succesfuldt. Det kan dreje sig om tvivl om egne evner til at Igse opgaven og et behov
for specialviden, men intet kendskab til, hvor denne kan findes. Og det kan vaere usikkerhed om
ressourceforbrug tidsmaessigt og gkonomisk samt mentalt overskud.

Tilstedeveerelsen af udfordringen betyder, at man er ngdsaget til alligevel at finde konkrete Igsninger. Og
det sker ofte i samarbejde med den "kloge” kommune.

PROCESSEN

Det er vigtigt pa et tidligt tidspunkt i processen at skabe et overblik over, hvilke arbejdsopgaver, som kan
forventes, hvad de kraever af tid og/eller viden, og hvem der evt. bade kan og har lyst til at udfgre dem.
Det behgver jo f.eks. ikke at veere centrale videnspersoner, som ogsa skal runddele information om mgder,
bestille maden og lave kaffen. Det vil andre gerne ggre — nar det sker i en forstaelse af, at alles indsats -
store som sma - er vigtige for projektets gennemfgrelse.

| A/B Elleparken delte bestyrelsen opgaverne mellem sig efter ressourcer og tid til f.eks. at deltage i



byggemg@der i dagtimerne, ligesom man inddrog varmemesteren, Kgbenhavns byfornyelse og radgiveren
fra tagrenoveringen.

Det er afggrende vigtigt at forberede informationsmgder i starten af processen, statusmgder undervejs
eller afsluttende mgder, hvor vigtige beslutninger skal tages. Her er det ikke nok at have fundet lokale,
sgrget for dagsorden, rundsendt information og s@rget for forplejning. Det er afggrende at forberede
sadanne mgder grundigt, for man kan ikke bare kalde et lokalsamfund sammen og sa videregive al
information pa mgdet.

En initiativgruppe skal derfor tage indledende snakke med vasentlige aktgrer i lokalsamfundet, sa man
sikrer en positiv informeret tilgang. Og det kan vaere vigtigt pa forhand at sikre sig, at de fgrste, som tager
ordet fra salen, er aktgrer, som nyder tillid i lokalsamfundet, og som er positive over for forslag og ideer.

Hvis et bredt lokalt sammenhold om et lokalt projekt skal bevares gennem projektet, er det helt afggrende
at sgrge for at informere jaevnligt, at tage de ngdvendige debatter, inden tingene eventuelt spidser til og at
sikre sig, at alle parters positive medvirken bliver behgrigt veerdsat.

For selv om en mindre gruppe oftest vil arbejde med hovedparten af projektet, sa er de til syvende og sidst
afhaengige af, at lokalsamfundet, beboerne eller andre parter bakker om det endelige fremlagte resultat.
Det er ogsa vigtigt at undga, at der undervejs i projektet sker en “monopolisering”, hvor kun en enkelt
person kan udfgre opgaven. Det svaekker styrken i projektet og reducerer sammenholdt. F.eks. har man i
projektet Fgns Neervarme sgrget for at uddanne et hold aktive i, hvordan man passer flisfyret. Og sikret at
alle ved, hvem man kan tilkalde, hvis der skulle blive problemer, der er stgrre, end man selv kan klare.
Herved kan man aflaste hinanden med ugentlige tilsynsvagter, ligesom alle er trygge ved at kunne handtere
enhver situation.

DRIVKRAFTEN

Fzlles for aktprerne er en grundlaeggende drivkraft i form af stort initiativ og en evne til at vaere
opsggende. Der er, som det ses i de otte cases ofte ngglepersoner, som er villige til at ggre en ekstra
indsats. Her er der ofte ikke kun tale om viden, men ogsa om drivkraefter i form af et stort overskud, eller et
hgjt energiniveau. Det er nemlig ikke udelukkende faglige kompetencer, som skal til for at kunne
gennemfgre et succesfuldt projekt. Hvis drivkraften er til stede hos tilstreekkeligt mange aktgrer, s kan
fagligheden indhentes fra andre.

TILLID OG NETVZARK

Succesfulde projekter er kendetegnet af tillid mellem de aktive parter. Denne kan veere til stede inden
projektets opstart, men vil ogsa bygges ogsa op i takt med at projektet skrider frem, at ansvarsfordelingen
falder pa plads og, at der opnas Igbende delresultater. Opbygning af tilliden haenger i hgj grad sammen
med en faelles opbygning af erfaringer og det at se andres initiativ og kompetencer komme succesfuldt i
spil. Jo flere positive feelles resultater, jo stgrre bliver den tillid mellem aktgrerne som i stigende grad far
den enkelte aktgr til at bidrage yderligere.

ERFARINGER
For hvert fremskridt i processen oparbejdes konkrete erfaringer og resultater. Der skabes eksempelvis en
positiv relation til kommunen, som igen giver mulighed for at kontakte yderligere parter. Der kan veere tale
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om en uddannelse, der gennemfgres, kompetencer, der opstar undervejs, eller man opnar kendskab til en
pulje, der kan sgges for at modtage tilskud.

Den Ipbende kompetenceopbygning styrker bade tilliden parterne imellem og den enkeltes tro pa egne
evner.

LOKAL SAMMENHANGSKRAFT
Lokale succesfulde grgnne projekter bygger ofte pa en allerede eksisterende aktiv kultur med involvering af
mange forskellige lokale personer og virksomheder m.fl. samt netveerket og tilliden mellem dem.

Lokalomrader med en forstaelse af, at det er vigtigt selv at tage fat, hvis man oplever en udfordring eller
blot gnsker noget gjort, er et godt fundament for etablering af nye lokalt baserede projekter.

| ssdanne omrader og projekter ses der en staerkere tendens til, at alle lokalsamfundets styrker inddrages
- f.eks. pensionister, der oftere har tid midt pa dagen, hvor de erhvervsaktive har sveert ved at deltage.

Erfaringer fra andre lokale initiativer viser, at det ikke behgver at vaere noget stort. Faellesspisning,
dilettantteater eller plantning af sebletraeer kan sagtens vaere sma positive bidrag, som kan styrke
lokalsamfundet og dermed saette det i stand til ogsa at tage st@rre initiativer, som vi f.eks. har set pa
Samsg, i Hylke og i Fgns.

" AHA-OPLEVELSEN”

Et szerligt afggrende element i forlgbet er “aha-oplevelsen”. Man styrkes gennem processen og opnar et
succesfuldt resultat, og det virker som en gjenabner. Barriererne er brudst, tilliden til hinanden og til egne
kreefter i lokalsamfundet er gget, netvaerket er gget, samarbejdsformen med kommunen er pa plads og
hermed er lokalomradets kompetencer Igftet til et nyt niveau, der ggr nye projekter til en oplagt mulighed.

SPINOFF FRA DEN F@RSTE SUCCES
Ofte ligger ”"det f@rste projekt” langt tilbage i tid, og det beskrevne projekt bygger pa de mange tidligere
indsatsers opbygning af viden, socialt sammenhold, identitet og styrke.

Samsgs mange lokale initiativer giver tydeligvis mod pa mere. Men ogsa i A/B Elleparken er det tydeligt, at
den vellykkede udskiftning af det nedslidte tag gav bestyrelsen og beboerne mod til at starte flere
projekter.

Nar troen pa egne kraefter fgrst er til stede, sa kan der skabes engagement for mange nye projekter og
initiativer.

Der ma saledes ogsa fra kommunens side laegges vaegt pa at styrke en succesfuld gennemfgrelse af det
fgrste projekt i et lokalsamfund. Herved skabes bade sammenhold, netvaerk, erfaringer og tro pa at egne
kreefter og grobund for nye projekter.



Anbefalinger til succesfuld gennemfgrelse af lokalt baserede projekter

Ud fra de tolv elementer har vi beskrevet seks konkrete anbefalinger til, hvordan man lokalt kan
gennemfgre succesfulde omstillingsprojekter:

1. Feaelles vision: Opstil i faellesskab en vision for projektet, som flest mulige i lokalomradet finder
spaendende. Visionen kan vaere et modsvar til en udefrakommende udfordring eller gnsket om at
styrke sammenholdet i lokalsamfundet, ivaerksaette en lokal baeredygtig udvikling eller tiltraekke
nye og ressourcestaerke beboere mm.

2. Organisering af projektet: Kortleeg hvordan projektet organiseres bedst. Er der allerede et lokalrad,
et skolerad, en brugsforening eller andet formaliseret samarbejdsform, som projektet kan placeres
hos, eller skal der oprettes en ny projektorganisation?

3. Kortleg de lokale ressourcer: Hvem vil vaere oplagte at inddrage i projektorganisationen? Hvem
har tid, relevant erfaring, opbakning lokalt osv. Husk ogsa de sma men vigtige bidrag som at bage
en kage og lave kaffe og ga rundt med indkaldelser. Fordel rollerne i projektet sa bredt som muligt i
forhold til viden, engagement, tidsmaessige muligheder osv.

4. Byg oven pa en succes: Det kan veere et projekt, som man i lokalsamfundet har arbejdet sammen
om tidligere fx etablering af faelleshus, idraetsfaciliteter, renoveringsprojekter mm, som har givet
viden, socialt netvaerk, identitet og styrke og dermed kan danne grobund for nye projekter.

5. Aben og involverende proces: Sgrg for en aben og bredt involverende og informerende proces,
hvor der skabes en sa bred lokal opbakning til det grenne omstillingsprojekt som muligt.
Markedsf@r betydningen af projektet - herunder behovet for at have noget at samles om lokalt.

6. Aftal samarbejdsform med kommunen: Sgrg for, at kommunen inddrages tidligt i projektet bl.a.
ved at skitsere projektets vision i forhold til politikere og embedsmaend. Sgrg for at afstemme med
kommunen, hvordan projektet skal kgres. Det er ikke godt, hvis de lokale aktgrer forventer for
meget af kommunen, og heller ikke godt, hvis kommunen leegger sin arbejdsform ned over hovedet
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pa de lokale aktgrer.
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